
	  
	  

Stockyards	  Visitor	  Information	  Center	  Ambassador	  
	  

Job	  Description	  

Greet	  visitors	  and	  assist	  them	  with	  an	  array	  of	  questions	  and	  become	  familiar	  with	  the	  general	  

history	  of	  Fort	  Worth	  and	  the	  attractions	  of	  interest	  to	  most	  visitors	  	  

	  

Qualifications:	  	  

• Be	  willing	  to	  learn.	  Training	  is	  essential	  to	  any	  job	  well	  done	  

• Be	  dependable	  and	  follow	  through	  with	  your	  agreed	  upon	  obligation	  

• Be	  a	  team	  player	  

• Applicants	  should	  have	  a	  friendly	  and	  courteous	  manner,	  and	  a	  professional	  appearance	  

• Should	  be	  generally	  familiar	  with	  the	  city	  of	  Fort	  Worth	  	  

• Be	  willing	  to	  learn	  detailed	  information	  about	  attractions,	  hotels,	  dining,	  and	  events	  	  

• Be	  able	  to	  give	  clear	  and	  concise	  directions	  

• Be	  available	  for	  initial	  and	  on-‐going	  training	  

• Applicants	  should	  have	  basic	  computer	  skills,	  including	  website	  navigation	  and	  Google.	  	  	  

	  

Shift	  requirements:	  	  

• Applicants	  should	  be	  available	  to	  work	  a	  3	  to	  4	  hour	  weekday	  or	  weekend	  shift	  

• Substitutes	  will	  be	  asked	  to	  work	  an	  average	  of	  twice	  a	  month	  

• A	  minimum	  twelve-‐month	  commitment	  to	  the	  program	  is	  expected	  

	  


