


• １９９０年主要旅行会社と保険会社の合資設立
• Established in 1990 as a joint venture between a major travel 

agency and an insurance company
COMPANY



JGTA SPECIAL MEMBER
JGTA特別会員



JGTA OFFICE
JGTA事務局



SERVICE
病院・クリニックの手配

通訳・翻訳

24時間電話サポート
「困った……！」と思ったらいつでも
ご連絡ください

Emergency assistance for hospital ・ clinic

Interpreter/translator

24 hours telephone assistance

Please call us when you face "problems...!"



INFORMATION/SERVICE CENTER

• H o t e l s

• T o u r  c o m p a n i e s

• T r a n s p o r t a t i o n

• O p t i o n a l  T o u r s

• R e t a i l

• R e s t a u r a n t

• O t h e r s

• ホテル
• 旅行会社
• トランスポテーション
• オプショナルツアー
• リーテール
• レストラン
• 他

JGTA Members 
General Information Service

J G T A会員
総合案内サービス



LIST OF 
COVID-19 TRAVEL 
CLEARANCE 
TESTING CLINIC
(as of May 2021)



ADDITIONAL INFO

保険適用外の際は通訳料、交通費、医療費等
お客様の実費となりますのでご了承下さい。

Please note that guests will be responsible for 
the actual costs of interpretation, transport, 
and medical fees if guests are not covered by 
insurance.

海外旅行傷害保険のプランにより

サービス・受診適応内容が違います。

The services and coverage vary 

depending on the travel insurance 
plan

.



LOCATION
Pacific Star Resort & Spa 1F

パシフィックスターリゾート＆スパ １階



Micronesia 
Assistance Inc.

627B Pale San Vitores Road Tumon Guam 96931

P.O.BOX  7209  Tamuning Guam 96931

(671)649-8147

(671)649-8140

mai@teleguam.net
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