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１）グアムの最新の入国状況

２）グアムの観光インフラ

４）ＳＮＳ/ＰＲ 情報

本日の内容

３）キャンペーン／プロモーション情報
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入 国 状 況
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グアムワクチン接種状況

9月14日 12歳以上の83.65%が接種完了！
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グアムへの最新入国情報

● グアム到着の７２時間以内に受診したもの

● ＲＴ-ＰＣＲ検査であること

● 検体採取方法は、
「鼻咽頭ぬぐい液（Nasopharyngeal Swab）」
「唾液（Saliva）」となります。

● 陰性証明書は「氏名・生年月日・検査実施日・検査の種類」
が英語で記載されている必要があります。

※ワクチン接種済みの方でも、米国疾病予防管理センター(CDC)の規定に
基づき、日本出国3日以内に採取されたCOVID-19検査の陰性証明書を
航空機搭乗手続き時に提示しなければなりません

7月4日以降、陰性証明を提出することで検疫が免除の対象となります。
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外務省が定める「海外渡航用の新型コロナワクチン接種証明書が使用可能な
国・地域一覧」にグアムが追加されました。
これにより日本で発行した接種証明書が、グアム入国の際に正式な書面として有効と
なります。

ワクチン接種証明書での入国について

• ワクチン接種証明書
• パスポート
• ワクチン接種宣言書へのサイン

現在グアムでは、知事令第2021-21号により、９月６日より
商業施設やレストランの利用、イベント参加時などに「ワクチン接種証明書」の提示が
必須となっております。
是非、各市区町村での取得の上、渡航をお勧めいたします。

グアムへの最新入国情報
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① ワクチン接種を完了した方

② 抗原検査

注意事項：

グアムへの最新入国情報

ＷＨＯ＆ＦＤＡが承認しているワクチンが対象

グアム到着７２時間以内の陰性証明で自宅・ホテルでの
１０日間隔離

https://dphss.guam.gov/wp-content/uploads/2021/07/DPHSS-Travel-Guidance-

Memo-2020-11-Rev13-DPHSS-Final-07-02-21.pdf

https://dphss.guam.gov/wp-content/uploads/2021/07/DPHSS-Travel-Guidance-

Memo-2020-11-Rev13-DPHSS-Final-07-02-21.pdf

完全接種とは、
２回目接種から２週間後(ファイザー＆モデルナ＆アストラゼネカ）
単回接種の場合も同様に２週間後(ジョンソン＆ジョンソン)

https://dphss.guam.gov/wp-content/uploads/2021/07/DPHSS-Travel-Guidance-Memo-2020-11-Rev13-DPHSS-Final-07-02-21.pdf
https://dphss.guam.gov/wp-content/uploads/2021/07/DPHSS-Travel-Guidance-Memo-2020-11-Rev13-DPHSS-Final-07-02-21.pdf
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⮚ 旅行者と政府関係者の接触や感染を防止。
⮚ ターミナル内の旅客の流れを効率化。

• GVB x 税関検疫機関（CQA） x グアム国際空港（GIAA）
• すべての入島者がグアムに到着する前に記入。
• 税関申告書と公衆衛生申告書の両方にアクセス可能。
• 到着ターミナルの手荷物受取エリアにあるキオスクのデジタル申告書にアクセス
• デジタル申告書にアクセス可能
• 到着72時間前から入力が可能

グアムデジタル税関申告書の導入開始

グアムへの最新入国情報
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グアム新型コロナウイルスアラートモバイルアプリ

グアムへの最新入国情報
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グアムの観光インフラの状況

グアムの観光インフラ
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グアムの観光インフラの状況

グアム政府観光局は、グアム安全認証および世界旅行観光協議会(WTTC)の
セーフ・トラベルズ・スタンプに123のグアムの事業者が承認されています！
(８月２日現在)

政府の健康と安全に関するガイドラインを遵守し、細心の注意を払い、
誇りを持って活動している施設を認定する公式のローカル名称です。

グアム・セーフ・サーティファイドとは？

X 123 approved 
as of Aug 2
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グアムの観光インフラの状況

タモンにPCR検査センターが新設！

場 所：タモン「ザ・プラザ」ショッピングセンター２階

営 業：月曜日〜金曜日 2pmー4pm （9月20日より10am－12pm）

日本帰国時に必要なフォーマットに対応しています。

ワクチン、検査予約は専用URLから可能
URL  https://airvandv.guamcovid.com

https://airvandv.guamcovid.com/
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グアムの観光インフラの状況

場所：タモン「ザ・プラザ」ショッピングセンター２階

タモンにPCR検査センターが新設！
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グアムの観光インフラの状況

キャンペーン・プロモーション
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グアムへのフライト

航空情報

Airline information : TBA

United:

• UA196/197: daily operation.

• UA828/827: suspended until Oct 4.

• UA873/874: suspended until Oct 4.  

• UA137/136 : suspended until Oct 4. 

• UA171/172 : suspended until Oct 4.

• UA151/150 : suspended until Oct 4. 

• UA165/166 : suspended until Oct. 30.

Japan Airlines:

• NRT:

• JL941/942 :suspended until September 30.

Tway:

• KIX:

• TW311/312 :suspended until September 30.  

JEJU Air: 

• KIX:

• 7C3174/3173 :suspended until  August 31.
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キャンペーン/プロモーション

PCR検査費用をサポート 開始 !

現在、グアム政府観光局では日本ご出発時に必要なPCR検査費用の
サポートキャンペーンを実施中。この機会に是非ご利用ください。

https://www.visitguam.jp/events/fittour_travelsupportprogram/

https://www.visitguam.jp/events/fittour_travelsupportprogram/
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キャンペーン/プロモーション

キャンペーン利用状況
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キャンペーン/プロモーション

グアム政府観光局（GVB）と計画統計局（BSP）が
マリンツアーオペレーター認証プログラムを開始

この新しいプログラムは、1997年に設立されたGVBのツアーガイド認定コースの
延長線上として、無料で提供されます。

GVBはBSP（Bureau of Statistics and Plans：計画統計局）と提携して
カリキュラムを開発し、1年かけてMTOプログラムを立ち上げました。

コースのカリキュラムでは、職業基準、海洋生物情報、安全指導、サンゴ礁にとって
安全なマリンツーリズムを学ぶことができます。

マリンツアーオペレーター認定プログラムは、自分のペースで進められるオンラインコ
ースです。これにより、正式な修了証とマリンツアーオペレーターバッジの資格を得る
ことができます。

参加を希望される方は、certificationprogram@visitguam.org までメールで
お申し込みいただくか、GVBまでお問い合わせください。
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FY2022 サポートプログラム

航空会社支援

• 既存および新規の航空会社
• インセンティブプログラム
• 運航再開
• 航空座席増加

インセンティブプログラム

• 定期運航
• 不定期運航

販売サポート

• パッケージ・FIT  
• 団体 (MICE) 
• PCRテストサポート
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SNS/PR
プロモーション



FY2１ ハイライト

グアムでしか出来ない体験をコンテンツに、各プラットフォームの特性に合わせたコンテンツマーケティングを実施。visitguam.jpを
コミュニケーションハブにしてSNSとの連動で、Awareness and Nurturing そしてEngagementを強化した結果、 パフォーマンスは
1000％〜5000％改善。



Air V&V アメリカ人駐在員向け
東京アメリカンクラブの会報誌にて実施

Air V&V 日本人向け
PRでの展開、21年8月開始のLINEも活用

FY2１ ハイライト



#instaguam TikTok

FY2１ ハイライト



• ウエブレギュラーコンテンツのWeekly GuamとSNS連動
で、毎週Guamの今をお届けする。

• Guamでしたい50のこと、WTTCなどグアムの最新で明る
い情報を提供。

• 拡散性に強味を持つ、Twitterでは旅行会社様のキャン
ペーンをリツイート告知

• 毎日更新でグアムの情報をアップデート

FY2１ ハイライト
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グアムのポジティブな情報を発信

コロナ後最初の海外旅行

海外旅行の際の選択リストのトップにグアム
最初に選んでもらえるディスティネーション

海外旅行でのトップオブマインドブランドは GUAM！

需要喚起・創造

チャレンジ
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他のディスティネーションとの
明確な差別化

日本人にとってコロナ後の
ベストなディスティネーション

• バジェットディスティネーションからプレミアムディス
ティネーション

• 短距離フライト、日本から最も近い、身近な海外・アメ
リカンリゾート

• ちょっぴり贅沢
• 高いワクチン接種率、清潔で安全
• ホスピタリティ溢れるチャモロ・スピリット
• グアムでこそあなたの好きな事が自由に楽しめる

差別化戦略



ターゲット戦略

情報発信力のある



27

FY 22マーケティング戦略

➢ 身近な憧れのディスティネーション
としてのポジショニング

➢ 強化
➢ の継続
➢ 強化

ＧＵＡＭへの
渡航意欲・需要喚起

ジャーニー沿った
コミュニケーション

➢ タッチポイント毎のメッセージと
➢ ターゲット毎に正しい情報を伝える
➢

➢ のオススメ

モバイル強化

➢ モバイル機能の強化
➢

➢ コンテンツ
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現地の最新情報



本日のウェビナーに関するご質問は
下記メール宛てに送信お願いいたします。

グアム政府観光局 日本オフィス


