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Kommentarer og viktige momenter til digital rapport 2023

Endring GA Universal til GA4, i kombinasjon til
endringer knyttet til personvern, vil medfgre at
mange tall vil ikke kunne veere sammenlignbare
mellom 2022 og 2023. Dette skyldes maten man
samler data pa. | stedet for a ta utgangspunkt i
gkter og trafikk pa nettsiden, er data og
rapporter na sentrert rundt interaksjoner og
handlinger fra brukeren - kalt <hendelser». Dvs.
at man har stgrre fokus pa «aktive brukeren.

Brukere fra GA Universal er erstattet med «aktive
brukere» som innebaerer at man fagrst telles som
bruker nar man har en «gkt med engasjement»
eller nar Analytics samler inn

hendelser som tilsier at man besgker Visit @st-
Norge for farste gang.

@kter fra GA universal er erstattet av hendelsen
«gkter med engasjement» (eng. engaged
session). En gkt med

engasjement er en gkt som varer i over 10
sekunder, har minst 1 konverteringshendelse
eller bestar av minst to sidevisninger eller
skjermvisninger.

Fluktfrekvens/Bounce Rate er erstattet med
engasjementsrate. Dvs. Tall pa hvor mange gkter
med engasjement. Om en gkt er uten
engasjement, kan dette i og for seg regnes om til
fluktfrekvens. Kort forklart, om du har 0%
engasjementsrate har du 100% i fluktfrekvens.

GA4 samler data om den enkelte bruker som har
gitt samtykke med stgrre sikkerhet en tidligere.
Det brukes

stgrre grad av modellering, som innebaerer at
dataene vil matte brukes som et statistisk
grunnlag og ikke som eksakte tall. Dette vil ogsa
gi innvirkning pa konverteringstall som
rapporteres i Google ADS.
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Konverteringen utgaende lenker ble en periode i
starten av aret rapportert feil, grunnet et spesielt
oppsett i nettside ved bruk av bildekarusell.
Denne karusellen rapporterte hvert trykk pa bilde
som en utgaende lenke, en feil som var
vanskelig a oppdage. Dette ble, og tallene skal
veere ok fra juni.

Trafikktall — Trafikktall hadde fgrste halvdel av
aret hver maned en Peak. Dette skyldtes at var
samtykkemodul en gang i maneden scannet
nettstedet for nye sporingskapsler. Dette ble
oppdaget da man sa et mgnster og ble rettet ved
at IP adressene som utfgrte denne scanningen
ble ekskludert.

Feilkilder og utfordringer knyttet til digital rapport 2023

Ved endring av navn og domener forsvant
sporing for en kort periode. Dette skyldtes
samtykkemodulen som fikk feil og da ikke startet
sporing siden ny nettadresse ikke ble gjenkjent
og hvor det dermed ikke ble oppfattet som gyldig
samtykke.
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Visit

Trafikktall visitostnorge.no 2023 B visi

—= @stNorge

Velkommen til @st-Norge og

det gode liv p3 landet

2022 2023 tors ananndane og Ratogiens
rundt dem. Akrer og grder, skog og eng
ligger som et lappeteppe over
kulturlandskapet. Forbi flatbygdene

Dkter 568 026 373 500 g i meomsonnen
Nyt det gode liv pa landet. Inne i landet.

@kter med engasjement * 219 293

Engasjementsrate * 58,71 %

Sidevisninger 1106 568 723 291

Konverteringer 132 269 125 461

Organic Search

Organic Social

Direct
Paid Search
Kommentarer: Tall er basert pa totalen av alle kampanjer kjgrt med unntak av Mjgstrakk. Antall konverteringer vil
kunne differensiere med det faktiske antall. Dette grunnet tekniske utfordringer forklart pa side 4, samt av Display
pavirkning fra personvernmodul og samtykke.
| | L | | |
Betalt sgk (sgkeord) er kanalen som har stgrst engasjementsrate/lavest fluktfrekvens, samt mest tid brukt pa o
nettsiden med snitt pa 2 min 5 sek. 0% 20 k 40 k 60 k 80k 100k 120k
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Google Ads

Visit =

[l (][]




[

Google ADS total 2023
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Ma betale bot pa
90.000: - Det er
for dumt

advarer mot I
tilskudd: - Oker %4 {‘
kreftrisikoen .

2022 2023
Visninger 6942 765 5519 623
Klikk 60 892 111 546
CTR (klikkrate/Engasjemet) 0,88 % 2,05 %
CPC (Kost per klikk) Kr 2,58 Kr 0,99
Konverteringer* 12 320 15 255,63
Kostnhad Kr 156 895 Kr 110 953

Kommentarer: Tall er basert pa totalen av alle kampanjer kjgrt med unntak av Mjgstrakk.
Antall konverteringer vil kunne differensiere med det faktiske antall. Dette grunnet tekniske

utfordringer forklart pa side 4, samt av pavirkning fra personvernmodul og samtykke.

Google Display Ads

Google Display Ads vises som display
annonser i store og sma nettsteder
som TV2, VG, Dagbladet og flere
aMedia nettaviser.
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Sponset

®  www.yisitostnorge.no/unikovernatting

Bestill en unik overnatting - Unik
overnatting gstlandet

La overnattingen bli en opplevelse - velg eksotisk og
unikt. Besek Visit @st-Norge her! Unik overnatting for
27 Finn overnattingsmuligheter til alle anledninger.
Fasiliteter: Museer og gallerier, Kulturopplevelser,
Naturattraksjoner, Helse 03 velvaere, Handel og...

Google Text Ads
Tekstannonser vises ovenfor og

nedenfor Google-sgkeresultatene.
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Google ADS Text 2023

Visit @st-Norge Sgk 2022 2023 Kurs og konferanse* 2023
Visninger 193 182 244 692 Visninger 15 825
Klikk 25236 38 555 Klikk 668
CTR (klikkrate/Engasjemet) 13,06 % 15,76 % CTR (klikkrate/Engasjemet) 4,22 %
CPC (Kost per klikk) Kr 1,16 Kr 0,96 CPC (Kost per klikk) Kr 23,79
Konverteringer* 9512 14 524,29 Konverteringer 128,13
Konverteringsrate* 37,69 % 37,67 % Konverteringsrate 19,8 %
Kostnad Kr 29 190 Kr 37 079 Kostnad Kr 15 890

Kommentarer: *Kurs konferanse: KK markedet er hgyt konkurranseutsatt segment. Volum av sgk er lavt, men potensiell inntjening ved booking er hgyere. Annonsgrer har derfor hgyere
betalingsvilje for denne typer kampanje. Dette gar pa hva man bruker av totalbudsjett, hva man er villige til & betale for et klikk/hendelse. Som et resultat av dette vil kurs konferanse ha

en hgyere kostnad pa de fleste parametere, samt lavere resultater pa trafikk og klikkrate. Det er ikke kjgrt tekstannonser for KK i 2022 derfor ikke mulig &8 sammenligne. Konverteringsrate

sa langt er uansett sveert positiv i dette segmentet.

Sponset

@ www.visitostnorge.no/unikovernatting

Bestill en unik overnatting - Unik
overnatting estlandet

La overnattingen bli en opplevelse - velg eksotisk og
unikt. Besek Visit @st-Norge her! Unik overnatting for
27 Finn overnattingsmuligheter til alle anledninger.
Fasiliteter: Museer og gallerier, Kulturopplevelser,
Naturattraksjoner, Helse o3 velvaere, Handel og...

Sponset

@ www.visitostnorge.no/konferanse

Kurs og konferanse - Visit @st-Norge -
Konferansehotell, metelokaler

Visit @st-Norge byr pa flere profesjonelle arenaer for
mote, kurs eller sosiale lag. Fra landlige hoteller til
koselige bondegarder med moderne kurs- og
konferansefasiliteter. Fasiliteter: Et varmt vertskap,
Moderne fasiliteter, Stort aklivitetstilbud, Unike...
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Google Display Total 2023

2022 (6 kampanjer) 2023
Visninger 6 703 653 5259 106
Klikk 35522 72 323
CTR (klikkrate/Engasjemet) 0,53 % 1,38 %
CPC (Kost per klikk) Kr 3,56 Kr 0,80
Konverteringer* 2 805 603,21
Konverteringsrate* 7,9 % 0,83 %

Kommentarer: Det har i ar veert kjgrt kampanjer med hovedsakelig to malsetninger. Trafikk og
merkevarebyggende, samt kampanjer med hgyere fokus pa konvertering. Dette pavirker de ulike
tallen i bade positiv og negativ forstand. Mens trafikk kampanjer fokuserer pa a generere mest
mulig trafikk til lavest mulig pris, vil kampanjer med fokus pa konvertering ha hgyere fokus pa de
som med hgyere sannsynlighet til & utfgre en gnsket handling. Trafikk kampanjer generer et stort
volum trafikk, men pavirker ofte tall knyttet til konvertering negativt. Likeledes pavirker denne type
kampanje parametere knyttet til klikk og trafikk i positiv retning. For konverterings kampanjer vil
man ofte oppleve det motsatte. Et viktig moment er da & tenke godt gjennom malet med
kampanjen, og legge strategi og utforme annonser deretter.

Konklusjon: Med bakgrunn i de malsetninger som er valgt pa den enkelte kampanje er resultatene
innenfor hva man bgr kunne forvente.
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Ni fir du Oppland Arbelderblad og over 100 andre
aviser |1 méned for 1 krone! £

ampanjer 2023

1. Trafikk/merkevarebyggende:

Sommer i regionen
10 dagsturer fra Oslo

. Konvertering;:
Pakker og opplevelser
Camping
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Meta Ads

Facebook og Instagram
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Meta 2023 : Kampanje Facebook + Instagram

20221 2023
Visninger 3520 168 4 299 594
Klikk 101751 138 568
CTR (klikkrate/Engasjemet) 2,89 % 3,22 %
CPC (Kost per klikk) Kr 1,25 Kr 0,98
Konverteringer* * 4 333
Kostnad Kr 124 617 Kr 136 164

Kampanjer 2023

* Vinter slik vinter skal veere

* 10 unike overnattinger nzer Oslo

* Magiske naturomrader neer Oslo

* 10 dagsturer fra Oslo

* 10 kulturopplevelser naer Oslo

* Sommer i @st-Norge med Maren Lundby
* Julemarked neer Oslo

* Julekonserter og juleshow

* Gavekort - gi en opplevelse i gave

Visit @st-Norge
% Sponset x

Erdugladikunst og kultur? &2

AR ]

visitostnorge.no

10 kulturperler nzer Oslo

Finn ut mer

Hvem tar du med deg? ®

QOO 695

10 kommentarer 53 delinger

Visit @st-Norge H isi 2] .
% Sponset x bd % \Slgil:sgts_i Norge x -

| @st-Norge finner du mange spennende og
unike overnattingssteder naer Oslo! &%

Topp 10 dagsturer fra Oslo &

—
_

visitostnorge.no
Dagsturer fra Oslo «

Se mer
visitostnorge.no

10 tips til unike overnattinger Se mer
Hvem tar du med deg? ®

©0& 477

8 kommentarer 40 delinger

00 & 140

1 kommentar 15 delinger
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Meta 2023 : Rekkevidde Facebook

Facebook
2022 2023
Organisk rekkevidde 325 389 787 313
Betalt rekkevidde 577105 667 915 Visit @st-Norge
48 k liker + 49 k folgere
Total rekkevidde 902 494 1 284 280 Velkommen til pust-inn, pust-ut-landet!
Folgere 48 862 49 476 [ wewing | Likt
Nye fglgere 1162 687 Innlegg ~ Om  Videoer  Bilder ~ Mer v
Engasjement 31100 57 000 Detaljer
© side - Turistinformasjon
Lenkeklikk 128 289 167 940
& Visitostnorge.no
2 info@visitostnorge.no
6 © 0 @ @ @

E

Generelt: Tallene er hentet fra Meta sine rapporter, men de er ufullstendige pa grunn av at Meta endrer maten de sporer
fortlgpende. Dette far ogsa andre konsekvenser som at «Total rekkevidde» er forskjellig og ikke er ngdvendigvis det samme som
summen av organisk og betalt.
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Meta 2023 : Rekkevidde Instagram

Instagram

2022 2023
Organisk rekkevidde Ingen data 46 478
Betalt rekkevidde Ingen data 232276
Total rekkevidde 313100 268 949
Folgere 8 037 8 953
Nye falgere 1835 798
Engasjement Ingen data 8 900
Lenkeklikk Ingen data 1057

Generelt: Tallene er hentet fra Meta sine rapporter, men de er ufullstendige pa grunn av at Meta endrer maten de sporer
fortlgpende. Dette far ogsa andre konsekvenser som at «Total rekkevidde» er forskjellig og ikke er ngdvendigvis det samme som
summen av organisk og betalt.

13:24 . ol T @)
4 visiteastnorway Q
1202 8949 475
Innlegg Folgere Folger

Visit East Norway #=

Nettsted for lokalomrade og reise

¥ Official guide to Eastern Norway's wonders

() Explore beautiful fields, forests, lakes and mountains.
i Let's discover together! #visiteastnorway

Se oversettelse

é) www.visitostnorge.no

XX

& Winter ¢ Autumn @ Christmas M Summer g Uniqy

i B &
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Andre digitale plattformer
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Generelle tall for TikTok og YouTube

[ o T - 12:04 ([ T e
< Visit @st-Norge a 2 {  Visit @st-Norge &M Q
y z
—— =
TikTok YouTube / , -
N
@visitostnorge £\ Visit @st-Norge
2022 2023 2022 2023 = ... 2
5 768 6126 ("’*‘:3)' i o - 8 videca
Folger Foelgere Likerklikk - N )
Mellom storby, fijord og fjell ligger de store innlands
Falgere/abonnenter 601 768 73 95 7 Melding 8 v flatbygdene rundt dem. Akrer og gérder, skog og eng ligger some...
visit-innlandet.no og 3 linker til
. L Velkommen til pust-inn, pust-ut-landet! ¢
Likes/visninger 5202 6 126 22791 8992 Lenker p Instagram & Rty
(©) Instagram Legg til din
" Start Videoer Shorts-Videoer Spillelister
(1]

B

g, Sommer i @st-Norge @
@? Visit @st-Norge - Sett 104 ganger - for 8 maneder
siagen

A 8 @ & 8

Startside Shorts Abonnementer Deg
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Nyhetsbrev

2022

2023

Antall nyhetsbrev sendt

45

47

Antall mottakere

13 427

13 908

Apningsrate

39,4 %

40 %

Klikkrate

4,8 %

4,3 %

. oll T @)

' :) Sommerutstilling pa... /A

gs malerier pa

Denne kan du oppl
Hadeland Glassverk ?

Hakon Gullvag er en av Norges mest anerkjente kunstnere. Fra 3. juni - 1. oktober finner
du Hakon Gullvags separatutstilling “Naturens speil” i Galleri 2 denne
sesongen. Utstilingen viser Gullvags malerier fra dr 2000 og frem til dags dato.

Les mer om érets utstilling_her

Se hva som skjer i @st-Norge

L >

Apning av Mjosparken og konsert Barnas musikkfest 2023 - en del
med selveste Hellbillies /& av Operafest Roykenvik /&

1 ardan 10 iuni hlir on fantactick halaften Ta mad harma nd cammarane mareameta

Tiiy 5 & ]

13:02 () oll T @2

' :) @ Potetfestivalen, Ku... A\ \/

g ! .. | o ! ’l‘

Velkommen til arets storste potetfeiring i Gran &%

Fra spennende foodtrucks til Bondens Marked, gagate som bugner av festivaltilbud
og tivolimoro for hele familien.
Se hele programmet

Fredagskaffen er tilbake! Markering av "Kulturminnedag" og
Spis sa mye kake du vil * "Soppens dag"
Sted: Proysenhuset Sted: Norsk Skogmuseum
Dato: Fredag 1. september Dato: Sondag 3. september
Les mer Les mer
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Online Booking

Visit @st-Norge har siden 2020 tilbudt online booking

pa visitostnorge.no. Her tilbys stadig flere bookbare
enkeltopplevelser, hotellopphold samt ferdige hotellpakker.
Digitalisering av reiselivsprodukter er viktig for a vinne
kampen om gjestene og for a fa de til a bli lenger

i regionen var.

Pr. na er det 39 medlemsbedrifter som benytter seg av muligheten til & selge sine
produkter via vart bookingssystem.

Vi har et stort gnske om enda flere produkter i «<nettbutikken». Jo starre «nettbutikk» vi
far, jo mer aktuelle blir vi for gjestene vare. Enkelt og sgmlgst system med én utsjekk er
det som etterspgrres i markedet. Medlemmene betaler en kommisjon som er
konkurransedyktig i forhold til andre leverandgrer. Det lille overskuddet gar uavkortet
tilbake til markedsfaring av Visit @st-Norge generelt og bookbare produkter spesielt.

2022 2023

Omsetting Online booking 4 082 000 4472 000

& book.visitostnorge.no

Visit
—=@stNorge

=

Pakker

9 pakker

Alfabetisk v

5 Skritt over landga
ar tilbake i tid! (1 na

Mjgsa, Norges sterste in
i regionen. Fra Skibladne

Visit

Aktiviteter
Fra 1590 Kr per person

52 Filtre

14 ting 3 gjore

@stNorge

Sok etter  Legg til datoer

GRANAVOLLEN - Velkornmen til Afternoon
Tea pé Sanner Hotell -Her serveres

Bestill

Camp Femundlgpet

N
v Vis kart (J )

MacBook Air
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Kampanje Meta Visit Osloregion
- «<Kombinasjonsstilen»

2023
Visninger 851 409
Rekkevidde 506 500
Lenkeklikk 6179
CTR 1,17 %
CPC 517
Engasjement rate pa Visit Osloregion sin landingsside 8,12 %

Viben you're in Noreay 2nd ol
dressed up Sor Jhie Jwist, bt are
alzo dying to go dog stedding.

Ristefos:

+ This Y unites ind y. artand
- surraunded by the beauteul forest slong the
Randselva rivar.

* It became world-famous when The New Yors Times
placed Kistelos on the prestigious 55t "52 Places to
Go n 2020°,

I

The Twist. bas garnered internatioral acclaim - see it
toe yourseit!

Sjusjaen Husky Tours:

* Mect moee than 100 happy dogs who love nunning
= ard being cuddled

* Handic your own dog sled, or simply enjoy the rde
A% 0 PSRN

. * Awonderful wary to experience Norviay's nature! !

The Oslo region
is full of contrasts!

Read more about what to explore on

I Visitosloregion.com I
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Synlighet SoMe Visit Norway

Med egen innholdsprodusent blir det i Visit @st-Norge produsert
digitalt innhold av sveert hgy kvalitet. Dette har Visit Norway
sett og gnsker a dele vart innhold pa sine SoMe-plattformer.

Det ble, i starten av aret etablert et samarbeid med Visit Norway sitt SoMe-team der vi
avtalte at Visit @st-Norge manedlig sendte ferdig redigerte SoMe-filmer med engelsk
tekst og Visit Norway sin tekstfont.

Visit Norway delte 12 poster i 2023 produsert av oss.
Dette ga oss flere internasjonale fglgere og dermed starre rekkevidde.

‘ Visit Norway ©

W Reels 21 mars &

13:31

visitnorway %
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